
Wijziging beleidsregels Jeugdhulp gemeente Zoetermeer 2016

Hoofdstuk 4 Persoonsgebonden budget (PGB)

 

4.1 Definities en begrippen
In afwijking van artikel 1.1 van deze beleidsregels wordt in dit hoofdstuk met “hulpverlener” zowel

bedoeld de jeugdhulpaanbieder uit artikel 1.1 van de Jeugdwet, als de persoon uit het sociaal netwerk

die de hulp verleent. Met “gekwalificeerde hulpverlener” wordt uitsluitend de jeugdhulpaanbieder uit

artikel 1.1 van de Jeugdwet bedoeld. Een “zelfstandig werkende gekwalificeerde hulpverlener” is ook

een “gekwalificeerde hulpverlener”. Met “hulp” wordt jeugdhulp uit artikel 1.1 van de Jeugdwet bedoeld.

4.2  Voorwaarden PGB
In de Jeugdwet (artikel 8.1.1 lid 2) zijn de voorwaarden neergelegd, aan de hand waarvan het college

de aanvraag beoordeelt. Het college moet zich bij het toekennen van een PGB ervan overtuigen dat

aan deze voorwaarden wordt voldaan. De voorwaarden zijn cumulatief.

 

Een PGB kan niet worden ingezet bij een spoedeisende situatie.

4.2.1  Bekwaamheid
De jeugdige/ouders worden bekwaam geacht om een PGB te beheren als zij in staat zijn de eigen situ-

atie te overzien, zelf de hulp te kiezen, te regelen en aan te sturen, de kwaliteit en voortgang van de

hulp te bewaken, goed op de hoogte zijn van de rechten en plichten die horen bij het beheer van een

PGB en de aan het PGB verbonden taken op een verantwoorde wijze kunnen uitvoeren. Deze taken

omvatten onder andere het afsluiten van een zorgovereenkomst, het nakomen van werkgeversverplich-

tingen en het afleggen van verantwoording over de besteding van het PGB.

 

Bij de beoordeling van de bekwaamheid van de jeugdige/ouders wordt gebruik gemaakt van de PGB-

test zoals deze wordt aangeboden door Per Saldo. Voor deze test kunnen de jeugdige/ouders niet ‘slagen’

of ‘zakken’ en de uitslag op zich kan dan ook geen reden zijn om geen PGB te verstrekken. De test is

bedoeld om de jeugdige/ouders en het college meer inzicht te geven in de mate waarin de jeugdige/ou-

ders beschikken over de vaardigheden die noodzakelijk zijn voor het beheren van een PGB.

 

De volgende omstandigheden kunnen aanleiding vormen om geen PGB toe te kennen vanwege onbe-

kwaamheid wanneer de jeugdige/ouders niet beschikken over een netwerk dat dit kan compenseren:

- schuldenproblematiek

- aangetoonde fraude, minder dan 5 jaar geleden

- gok- of drugsverslaving

- sterke vergeetachtigheid/verstandelijke beperking/psychische stoornis

- analfabetisme of onvoldoende taal- of rekenvaardig

- het leiden van een zwervend bestaan

Wanneer de jeugdige/ouders een vertegenwoordiger hebben om hun belangen ten aanzien van het

PGB te behartigen en de aan het PGB verbonden taken uit te voeren, stelt het college aan deze persoon

dezelfde eisen als aan de jeugdige/ouders.

 

Beheer van het PGB mag niet worden uitgevoerd door de hulpverlener die ook uit het PGB wordt betaald,

tenzij dit eerste of tweedegraads familie is.

4.2.2  Motivering
Het PGB wordt alleen verstrekt op verzoek van de jeugdige/ouders. Zij moeten zich gemotiveerd op het

standpunt stellen dat het aanbod van zorg in natura niet passend is in hun situatie. Dat betekent dat zij

moeten aantonen dat zij zich voldoende hebben georiënteerd op de mogelijke voorzieningen in natura

en moeten onderbouwen waarom deze niet passend zijn.

 

Argumenten die een rol kunnen spelen zijn:

a. de hulp is vooraf niet goed in te plannen

b. de hulp moet op ongebruikelijke tijden geleverd worden

c. de hulp moet op veel korte momenten per dag geboden worden

d. de hulp moet op verschillende locaties worden geleverd

e. de hulp moet 24 uur per dag en op afroep beschikbaar zijn
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f. de hulp moet vanwege de aard van de beperking worden geboden door vaste hulpverlener, een

persoon met wie de jeugdige vertrouwd is en goed contact heeft.

4.2.3  Kwaliteit
Wanneer de gekwalificeerde hulpverlener zich (nog) niet kan registreren in het Kwaliteitsregister Jeugd

wordt beoordeeld of de hulp van goed niveau is. Beoordeeld wordt of de hulpverlener beschikt over

de juiste kwalificaties die relevant zijn voor het verlenen van de betreffende hulp. Onder juiste kwalifi-

caties kan worden verstaan: in het bezit van relevante diploma’s en aangesloten zijn bij een beroeps-

vereniging.

 

Daarnaast geldt voor elke gekwalificeerde hulpverlener:

- maakt gebruik van een hulpverleningsplan en stelt dit periodiek bij;

- heeft een systeem voor het bewaken, beheersen en verbeteren van de kwaliteit;

- beschikt over een VOG voor alle medewerkers;

- houdt zich aan de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling;

- heeft een meldplicht calamiteiten en geweld;

- stelt een vertrouwenspersoon in de gelegenheid zijn taak uit te oefenen;

- beschikt over een klachtenregeling.

 

Deze kwaliteitseisen komen voort uit de Jeugdwet en gelden ook voor gekwalificeerde hulpverleners

die door middel van een PGB worden ingezet.

Het Kwaliteitsregister Jeugd is een uitwerking van de kwaliteitseis uit de Jeugdwet dat de gekwalificeerde

hulpverlener verantwoorde hulp moet bieden. Registratie in dit register betekent dat verantwoorde

hulp wordt geboden. Niet elke gekwalificeerde hulpverlener kan zich echter al registeren in het Kwali-

teitsregister Jeugd. Als deze hulpverlener werkzaamheden uitoefent die in het Kwaliteitskader Jeugd

zijn aangemerkt als ‘uit te voeren door een geregistreerde professional’, kan de gekwalificeerde hulp-

verlener zich wel al vooraanmelden voor in het Kwaliteitsregister Jeugd. Deze vooraanmelding betekent

echter niet dat verantwoorde hulp wordt geboden. Als de gekwalificeerde hulpverlener niet is geregi-

streerd, moet beoordeeld worden of hij hulp van goed niveau biedt: is de hulp veilig, doeltreffend,

doelmatig en cliëntgericht en afgestemd op de reële behoefte van de jeugdige/ouders? Dat betekent

dat aan de hand van bijvoorbeeld diploma’s of het al dan niet lid zijn van een beroepsvereniging wordt

beoordeeld of de gekwalificeerde hulpverlener beschikt over kwalificaties die relevant zijn voor het

verlenen van de betreffende hulp en passen bij de doelen die met de hulp zouden moeten worden bereikt.

 

Om de kwaliteitseisen te waarborgen wordt bij het budgetplan een ondertekende verklaring omtrent

de kwaliteit en effectiviteit van de gekwalificeerde hulpverlener toegevoegd. In deze verklaring verklaart

deze hulpverlener dat en hoe hij aan de kwaliteitseisen voldoet.

 

Van alle hulpverleners die uit het PGB worden betaald, gekwalificeerd of uit het sociale netwerk, wordt

verwacht dat zij afstemmen en samen werken met andere hulpverleners die betrokken zijn bij de jeug-

dige/ouders. Dit hoort bij het bieden van hulp van goed niveau.

4.3  Budgetplan
Wanneer de jeugdige/ouders de individuele voorziening in de vorm van een PGB wensen te ontvangen,

wordt met een budgetplan gewerkt. In het budgetplan onderbouwen de jeugdige/ouders waarom zorg

in natura niet passend is. In het budgetplan geven de jeugdige/ouders tevens aan hoe zij het budget

willen gaan besteden, hoe de kwaliteit van de hulp gewaarborgd wordt en hoe de hulp wordt geconti-

nueerd bij afwezigheid van de hulpverlener door bijvoorbeeld ziekte of verlof. Het budgetplan wordt

dus ook gebruikt om vast te kunnen stellen of de jeugdige/ouders voldoen aan de voorwaarden voor

een PGB.

 

Het budgetplan bevat:

a. een onderbouwing waarom het aanbod van zorg in natura niet passend is

b. een omschrijving van de hulp die wordt ingekocht en de doelen waaraan met deze hulp wordt

gewerkt

c. de wijze waarop de kwaliteit en de effectiviteit van de hulp wordt gewaarborgd

d. de wijze waarop de hulp wordt gecontinueerd bij afwezigheid van de hulpverlener door bijvoor-

beeld ziekte en verlof

e. de verwachte omvang en duur van de hulp

f. een begroting waaruit blijkt welk bedrag per hulpverlener wordt besteed
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Indien meerdere personen uit een huishouden ondersteuning nodig hebben en hiervoor een PGB

wensen, wordt er een budgetplan voor het gehele huishouden gemaakt en wordt bekeken hoe bepaalde

ondersteuningsvormen gecombineerd en afgestemd kunnen worden.

4.4  PGB sociaal netwerk
Onder het sociaal netwerk wordt verstaan: personen uit de huiselijke kring of andere personen met wie

de jeugdige/ouders een sociale relatie onderhouden.

 

Een PGB kan worden besteed aan het inhuren van iemand uit het sociaal netwerk als aan onderstaande

voorwaarden is voldaan:

- de inzet van het sociaal netwerk leidt tot minimaal gelijkwaardige ondersteuning;

- de personen uit het sociaal netwerk die de hulp gaan verlenen, hebben zich voldoende op de

hoogte gesteld van de verantwoordelijkheden die aan het bieden van de hulp verbonden zijn;

- er is bij de personen uit het sociaal netwerk die de hulp gaan verlenen geen sprake van dreigende

overbelasting.

4.4.1  Minimaal gelijkwaardige ondersteuning
Met deze voorwaarde is bedoeld nadere invulling te geven aan de kwaliteit van de hulp die door een

persoon uit het sociale netwerk kan worden verleend. Het uitgangspunt is dat het PGB voor het sociaal

netwerk beperkt moet blijven tot die gevallen waarin dit leidt tot minimaal gelijkwaardige ondersteuning

aan de individuele voorziening in natura die het college zou kunnen aanbieden.

 

Bij de beoordeling van deze voorwaarde weegt het college mee hoe de jeugdige/ouders hun keuze om

een persoon uit het sociaal netwerk in te zetten - in het budgetplan - motiveren.

 

Alleen de individuele voorzieningen van begeleiding en persoonlijke verzorging lenen zich voor inzet

van een persoon uit het sociale netwerk. Omdat de hulp die de persoon uit het sociale netwerk verleent

van minimaal gelijkwaardige ondersteuning moet zijn, kan deze persoon alleen worden ingezet voor

doelen zoals ontlasting van de gezinssituatie en participatie en zelfredzaamheid van de jeugdige. Alleen

bij begeleiding en persoonlijke verzorging kan het zijn dat aan dit soort doelen wordt gewerkt en hoeft

dat niet noodzakelijkerwijs door een gekwalificeerde hulpverlener te gebeuren. Er is namelijk geen

specifieke kennis en deskundigheid nodig om deze doelen te bewaken, beheersen en bij te stellen en

uiteindelijk behalen.

 

Begeleiding is een uitwerking van de individuele voorziening ‘ambulante begeleiding’, zoals opgenomen

in de Nadere Regels Jeugdhulp gemeente Zoetermeer 2015 (hierna: de nadere regels). Begeleiding kan

zowel individueel als in groepsverband worden verleend. Met de begeleiding wordt dan bijvoorbeeld

gewerkt aan de deelname van de jeugdige aan het maatschappelijk verkeer en het ondersteunen bij of

het overnemen van alledaagse levensverrichtingen-activiteiten. Persoonlijke verzorging is een uitwerking

van de individuele voorziening ‘verzorging’ uit de nadere regels. De persoonlijke verzorging heeft dan

bijvoorbeeld als doel het ondersteunen bij of het overnemen van activiteiten op het gebied van persoon-

lijke verzorging vanwege een tekort aan zelfredzaamheid van de jeugdige.

 

Anders dan bij de Wmo wordt bij de Jeugdwet vanuit het ontwikkelperspectief van de jeugdige beoor-

deeld welke hulp nodig is om in zijn zorgbehoefte voorzien. Voor een optimale ontwikkeling van een

jeugdige is vaak van belang dat er aan meer dan alleen doelen zoals ontlasting van de gezinssituatie

en participatie en zelfredzaamheid van de jeugdige worden gewerkt. Hierin kan alleen een gekwalifi-

ceerde hulpverlener - die voldoet aan de kwaliteitseisen uit de Jeugdwet - worden voorzien.

 

Dat betekent overigens niet dat in voorkomende gevallen – gelet weer op de zorgbehoefte van de

jeugdige – juist door een gekwalificeerde hulpverlener aan doelen zoals ontlasting van de gezinssituatie

en participatie en zelfredzaamheid van de jeugdige zou moeten worden gewerkt. Factoren als de

noodzaak tot meer zelfstandigheid van een jeugdige ten opzichte van zijn ouders kunnen daarbij een

rol spelen.

 

Voor de andere individuele voorzieningen is wel specifieke kennis en deskundigheid nodig die alleen

door gekwalificeerde hulpverleners geboden kunnen worden. Dit geldt in het bijzonder voor kortdurend

verblijf/logeeropvang. Hoewel kortdurend verblijf/logeeropvang vaak wordt ingezet om de gezinssituatie

te ontlasten, gaat het hier om het verblijven of logeren in een beschermende woonomgeving waar sa-

menhangende hulp zoals persoonlijke verzorging, verpleging, begeleiding of behandeling wordt geboden.

Dit kan een persoon uit het sociaal netwerk doorgaans niet bieden.

 

Omdat bij kortdurend verblijf/logeeropvang, vanwege de ernst van de gezins-, opvoed of kindgebon-

denproblemen, bovendien de totale zorg voor de jeugdige van de ouders tijdelijk wordt overgenomen,

raakt kortdurend verblijf/logeeropvang in het sociale netwerk nauw aan de zogenaamde netwerkpleeg-
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zorg. Dat is opvang in de omgeving van het gezin: het ‘netwerk’. Het kind wordt structureel - bijvoorbeeld

elk weekend - opgevangen in een gezin waarmee het eigen gezin van het kind een familie- of andere

sociale relatie onderhoudt (of onderhield). Netwerkpleegzorg kent veel waarborgen om de veiligheid

en ontwikkeling van het kind te verzekeren. Bijvoorbeeld een uitgebreide screening van alle gezinsleden

boven de 12 jaar en begeleiding door een gekwalificeerde hulpverlener zowel aan het netwerkpleeggezin

als aan de jeugdige en zijn eigen gezin. Om deze redenen is het door middel van een PGB inzetten van

een persoon uit het sociaal netwerk niet geschikt voor kortdurend verblijf/logeeropvang.

4.4.2  Verantwoordelijkheden PGB
De persoon die vanuit het sociaal netwerk hulp biedt moet zich bewust zijn van de verantwoordelijkheden

die hij langdurig op zich neemt. Zo moet hij kunnen aangeven hoe de hulp wordt geleverd als hij bij-

voorbeeld ziek is of op vakantie gaat. Dit hoort ook bij het bieden van minimaal gelijkwaardige onder-

steuning.

4.4.3  Dreigende overbelasting
Om vast te stellen of sprake is van (dreigende) overbelasting wordt gebruik gemaakt van de in hoofdstuk

3 van deze beleidsregels genoemde Opvoedingsbelasting Vragenlijst.

4.5  Besteding PGB
Er is geen verantwoordingsvrij bedrag.

 

De volgende uitgaven mogen niet worden betaald uit het PGB:

- Feestdagenuitkering;

- Kosten voor bemiddeling;

- Kosten voor het voeren van een PGB-administratie;

- Reiskosten voor een hulpverlener;

- Kosten voor het aanvragen van een VOG;

- Kosten voor het deelnemen aan overleggen in het kader van afstemmen en samenwerken met

andere hulpverleners;

- Kosten voor ondersteuning bij het aanvragen en beheren van het PGB;

- Kosten voor het lidmaatschap van Per Saldo;

- Kosten voor het volgen van cursussen over het PGB;

- Kosten voor het bestellen van informatiemateriaal;

- Alle hulp en ondersteuning die onder een andere wet dan de Jeugdwet of de Wmo vallen;

- Alle hulp en ondersteuning die onder een algemene voorziening en/of algemeen gebruikelijke

voorzieningen vallen;

- Eigen bijdragen.

 

Het PGB mag alleen worden uitgegeven aan de directe hulp aan de jeugdige/ouders.

 

Betaling vanuit een PGB is alleen op declaratiebasis mogelijk.

4.6  Verantwoording PGB
Als uitgangspunt geldt dat de jeugdige/ouders het PGB gebruiken voor hulp zoals beoordeeld en vast-

gesteld in het ondersteunings- en/of budgetplan en neergelegd in de uiteindelijke beschikking. Uitruil

tussen voorzieningen en hulpverleners (ook al gaat het om dezelfde soort voorziening en/of dezelfde

hulpverlener) is alleen mogelijk als hierover vooraf afspraken zijn gemaakt in het budgetplan. Wel kan

gedurende de looptijd van de beschikking binnen een bepaalde voorziening voor een bepaalde hulp-

verlener worden geschoven.

 

Op basis van het ondersteunings- en budgetplan sluiten de jeugdige/ouders een zorgovereenkomst af

met de hulpverlener. Het college controleert deze zorgovereenkomst inhoudelijk.

4.7  Inlichtingenplicht
Uit eigen beweging en op verzoek moeten de jeugdige/ouders alle feiten en omstandigheden die aan-

leiding zouden kunnen zijn om een beschikking te herzien of in te trekken doorgeven aan het college.

Dit is bijvoorbeeld het geval als de jeugdige/ouders een andere hulpverlener willen inzetten.

4.8  Tarieven
De hoogte van het PGB wordt bepaald met behulp van het budgetplan, is toereikend om veilige, effec-

tieve en kwalitatief goede hulp in te kopen en bedraagt niet meer dan de maximale kosten van de door

het college gecontracteerde individuele voorzieningen in natura.
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Voor een gekwalificeerde hulpverlener bedraagt het tarief maximaal 100% van het tarief waarvoor het

college gekwalificeerde hulpverleners heeft gecontracteerd. Een gekwalificeerde hulpverlener is een

jeugdhulpaanbieder die:

• personeel in dienst heeft en

• is ingeschreven in het handelsregister als zijnde hulpverlener en personeel in dienst heeft dat

beschikt over de juiste kwalificaties voor het verlenen van hulp

• die aanzienlijke overheadkosten maakt, bijvoorbeeld in de vorm van huur van een kantoorruimte

en personeelskosten.

 

Voor een zelfstandig werkende gekwalificeerde hulpverlener bedraagt het tarief maximaal 85% van het

tarief waarvoor het college gekwalificeerde hulpverleners heeft gecontracteerd. Een zelfstandig werkende

hulpverlener is een jeugdhulpaanbieder die:

• een beroepskracht die niet in loondienst is bij een gekwalificeerde hulpverlener en beschikt over

de juiste kwalificaties voor het verlenen van hulp. Daaronder wordt in ieder geval verstaan dat

hij is geregistreerd in het Kwaliteitsregister Jeugd.

 

Een gekwalificeerde hulpverlener die tot het sociale netwerk van jeugdige/ouders behoort, ontvangt

maximaal het tarief voor een persoon uit het sociale netwerk als voor de hulp die deze hulpverlener

biedt geen kwalificaties nodig zijn.

 

Het tarief is een all-in-tarief. Dat wil zeggen dat alle kosten zoals salaris of uurtarief voor het verlenen

van hulp - daaronder begrepen het deelnemen aan overleggen in het kader van afstemmen en samen-

werken met andere hulpverleners -, vervanging tijdens vakantie of ziekte, verzekeringen en reiskosten,

in het tarief zijn opgenomen. De tarieven zijn maximale tarieven en geen normtarieven. De jeugdige/ou-

ders en de hulpverlener komen met elkaar een tarief overeen. Wanneer het overeengekomen tarief

hoger is, moeten de jeugdige/ouders dit zelf aanvullen.
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